MINISTERSTVO ZDRAVOTNICTVA
SLOVENSKEJ REPUBLIKY

Bratislava, 13. januar 2022
Cislo: Z002797-2022

Usmernenie Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky

pre vSeobecnu starostlivost’ o deti a dorast o postupoch pre poskytovanie zdravotnej
starostlivosti vo vS§eobecnej ambulancii pre deti a dorast po¢as pandémie COVID-19
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(d’alej len ,,usmernenie*)

Clanok 1

Uéel usmernenia
Ucelom tohto usmernenia je poskytnutie informacii pre poskytovatelov zdravotnej
starostlivosti (d’alej len ,,PZS*), ktori poskytuju vSeobecnu starostlivost’ o deti a dorast
0 postupoch pre poskytovanie zdravotnej starostlivosti vo vSeobecnej ambulancii pre
deti a dorast po¢as pandémie ochorenia COVID-109.
V suvislosti s pandémiou ochorenia COVID-19 platia usmernenia, ktoré sa dotknu
prace pediatra, ktory poskytuje vieobecnt ambulantnu starostlivost’ pre deti a dorast
(d’alej len ,,primarny pediater®).
Usmernenie bolo vypracované v spolupraci s hlavnym odbornikom Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky pre vSeobecnu starostlivost’ o deti a dorast.

Clanok 2

Vseobecné informacie
Primarni pediatri poskytuji zdravotna starostlivost’ v ordinaénych hodinach
schvalenych prislusnym samospravnym krajom.
Kurativnu zdravotnu starostlivost’ poskytuju detom a dorastu (d’alej len ,,dieta”)
V plnom rozsahu pri su¢asnom dodrziavani protiepidemickych opatreni.
Preventivhu zdravotni starostlivost’ poskytuji detom a dorastu v rozsahu
prisposobenom  epidemiologickej  situacii,  persondlnym  a prevadzkovym
podmienkam ambulancie, pri sa¢asnom dodrziavani protiepidemickych opatreni pre
zabranenie sirenia infekénych ochoreni a ohrozenia zdravia deti, ich zakonnych
zastupcov a zdravotnickych pracovnikov.
Vykonavaju iba potrebné vysetrenia podl'a nastaveného manazmentu ambulancie a
vystavuju len nevyhnutné potvrdenia stanovené zakonnymi normami.
V ramci manazmentu poskytovania zdravotnej starostlivosti detom, je ziaduce (pokial
je to mozné), aby vstupovali deti a ich sprievodcovia (zdkonni zdstupcovia) do
priestorov zdravotnickeho zariadenia len po predchadzajucom telefonickom alebo
inom dohovore s ich primarnym pediatrom alebo nim poverenou osobou. Je Ziaduce
(pokial’ je to mozné), aby bol minimalizovany kontakt s osobami bez dokladnej
epidemiologickej a osobnej anamnézy. Je vhodné, aby kazdé dieta/zakonny zastupca,
ktory potrebuje vysetrenie pre zdravotny problém alebo konzultaciu, kontaktoval
svojho primarneho pediatra telefonicky alebo inou distanénou formou, este pred
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rozhodnutim navstivit ambulanciu. Cielom je zabezpecenie epidemiologického
triedenia a klinického posudenia. Optimalnym je objednavanie deti na konkrétny
termin tak, aby nedochadzalo k pritomnosti viac nez troch deti (vratane jednej
sprevadzajucej osoby na diet'a ) v ¢akarni sucasne (jeden prichadza, jeden odchadza,
jeden caka na vysetrenie). Pre objednavanie do ambulancii je vhodny telefonicky
kontakt (vratane SMS alebo komunikacia s pouzitim aplikacii) alebo
videokomunikacia alebo e-mailova komunikacia, ak je k dispozicii aj online
objednavaci systém. Dolezita je pravidelna kontrola priestorov cakarne, aby sa
minimalizovala kumulacia 0sob.

Clanok 3
Epidemiologické triedenie/triaz, poskytovanie zdravotnej starostlivosti

U vsetkych deti, ktoré potrebuja zdravotnia starostlivost’ — vysetrenie v ambulancii

(kurativa), zdravotnicky pracovnik najskor vykona (v optimalnom pripade distan¢ne)

epidemiologické triedenie/triaz na zaklade ,,triediacich otazok*:

I. Bolo Vase dieta, Vy alebo ina Vam blizka osoba v kontakte s osobou s
potvrdenou infekciou koronavirusom ?

Il.  Je Vase dieta, Vy alebo ina Vam blizka osoba (najmé osoba zijuca v jednej
domacnosti) v karanténe alebo izolacii?

I1l.  Ma Vase dieta, Vy alebo ina Vam blizka osoba (najmé osoba Zijuca v jednej
domacnosti) priznaky infekcie Covid-19, najma priznaky ochorenia dychacich
ciest, u deti do jedného roka hna¢ku alebo vracanie?

IV.  Ste Vy alebo Vase dieta plne ockovany, alebo ste prekonali ochorenie Covid-
19 za poslednych 180 dni?

Primarny pediater v ramci poskytovania zdravotnej starostlivosti d’alej vykona (v

optimalnom pripade distanc¢ne, sufasne s triedenim/triaZzou) podrobni anamnézu a

klinické posudenie zdravotného stavu diet’at’a, na zaklade ktorych urci d’alsi postup.

Detom, u ktorych vzhradom na charakter a intenzitu priznakov primarny pediater

usudi, ze ich zdravotny stav si nevyzaduje osobné klinické vysetrenie (aj v pripade

ochorenia Covid-19), odporaca liecbu, vyuziva rozne formy distancnej mediciny,
predpisuje e-recepty. Odporaca telefonicky (alebo inym distanénym sposobom)
kontaktovat ambulanciu v pripade zhorsenia zdravotného stavu alebo (najma

Vv pripade ochorenia Covid-19) aktivne kontaktuje zakonného zastupcu a kontrolujte

zdravotny stav dietata. Priebezne vykonava zaznamy do zdravotnej dokumentacie

dietata.

Detom, u ktorych vzhladom na charakter a intenzitu priznakov primarny pediater

usudi, ze ich zdravotny stav si vyzaduje osobné - prezencné klinické vysetrenie,

stanovuje termin navstevy v ambulancii. Odporu¢ame rozlozit' prezencné vysetrenia
tak, ze na zaliatku ordina¢nych hodin st pridelované terminy detom s inymi ako
respiraénymi priznakmi a sucasne bez potvrden¢ho ochorenia Covid-19, nésledne
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detom s priznakmi respiracného ochorenia s negativnym testom na ochorenie Covid-
19 a na konci ordina¢nych hodin detom s potvrdenym ochorenim Covid-19.

Vsetky deti s priznakmi respiracnej infekcie, s gastrointestinalnymi priznakmi (najma
dojcatd) st podozrivé z infekéného ochorenia COVID-19.

Ak lekar v ramci distancného posadenia na zaklade osobnej anamnézy a priznakov
identifikuje moznost’ ohrozenia Zivota alebo zavainého poskodenia zdravia
dietat'a, kontaktuje linku ¢. 155 a naviguje volajuceho v poskytovani neodkladne;j
zdravotnej starostlivosti.

Pri prezenénom poskytovani zdravotnej starostlivosti sa odporaca minimalizovat
kontakt zdravotnickych pracovnikov so sprevadzajucimi osobami.

Pred prezencnym vySetrenim dietata v ambulancii primarny pediater dorazne
odporuci zdkonnému zastupcovi zabezpecit’ dietat'u vykonanie Ag testu (nie neskor
ako 48 hod., mozno pouzit’ Ag samotest), RT-PCR testu (nie neskor ako 72 hod.),
alebo ak to prevadzka ambulancie dovol'uje, pouci zakonného zastupcu aj o0 moznosti
vykonat’ Ag test pred vySetrenim priamo v ambulancii.

Sprevadzajuca osoba (len jeden zakonny zastupca), moze vstapit do priestorov
ambulancie len v rezime OTP (ockovany, prekonany, testovany). Ak to prevadzka
ambulancie dovol'uje, je mozné vykonat’ Ag test pred vySetrenim priamo v ambulancii.
Ak sa preukaze, ze sprevadzajiica osoba nespiita podmienky rezimu OTP, najmi ak
javi priznaky respiracnej infekcie, nie je vhodné aby vstupovala do priestorov
ambulancie. Ak je to mozné, dieta bude vySetrené bez blizkej priamej pritomnosti
zakonného zastupcu (zakonny zastupca pocka pocas vySetrenia dietat’a v oddelenom
priestore, alebo minimélne v ¢o najvdcej moznej vzdialenosti od zdravotnickeho
personalu), nasledne bude informovany o poskytovanej zdravotnej starostlivosti
dietat'u ako aj o néslednej liecbe a postupe.

(10)Do priestorov ambulancie moze vstupit’ dieta a zakonny zastupca len s bariérovou

ochranou tvare (podla aktualne platnej vyhlasky UVZ - rasko, respirator FFP2, je
zakazané pouzivat’ respirator s vydychovym ventilom). Vynimku z tejto povinnosti
maju deti a osoby uvedené medzi vynimkami v prislusnej vyhlaske UVZ. (Vel'mi
ziaduce je aj vich pripade mat’ prekryté horné dychacie cesty, najmi v pripade
ochorenia s respiraénymi priznakmi.) Pri vstupe do ambulancie sestra dohliadne na
dokladné umytie si rak (podla poucenia) zakonného zastupcu aj dietata alebo sa
aplikuje alkoholovy dezinfekeny prostriedok na ruky.

(11)Pri vysetreni zdravotnicki pracovnici pouzivaju ochranné prostriedky bariérovej

ochrany podl'a Opatrenia Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky (d’alej
len ,,Opatrenia UVZ SR*) pripadne standardného postupu Ministerstva zdravotnictva
Slovenskej republiky (d’alej len ,,MZ SR*).

(12) Ak je vysledok testovania pritomnost’ virusu na SARS-Cov-2 negativny a diet’a si

vyzaduje osobné klinické vysetrenie, postupuje sa standardnym spdsobom, na zaciatku
Casu urceného pre prezencné vysetrenia.



(13)Ak je u dietata dovodné podozrenie na ochorenie COVID-19 (pozit. Ag test), lekar
indikuje RT-PCR testovanie priamo cez www.korona.gov.sk, cez svoj ambulantny
softvér, alebo vykona odber na RT-PCR test priamo v ambulancii pri prezenénom
vysSetreni.

(14) Ak si zdravotny stav dietata s pravdepodobnym alebo potvrdenym ochorenim Covid-
19 vyzaduje osobné klinické vysetrenie, primarny pediater vysetri dieta za prisnych
protiepidemickych opatreni, optimalne na konci ordinacnych hodin. Pri vysetreni
pouzije kompletné ochranné pomocky — respirator minimalne FFP2, okuliare/stit,
rukavice, plast, pokryvka hlavy podra Opatrenia UVZ SR pripadne $tandardného
postupu MZ SR. Nasledne sa vykona dokladna dezinfekcia priestorov a vybavenia.

(15)Ak sa zdravotny stav dietata s pozitivnym alebo pravdepodobnym infekénym
ochorenim COVID-19 zhorsuje a vyzaduje si poskytovanie ustavnej zdravotnej
starostlivosti, primarny pediater po telefonickom dohovore s krajskym operaénym
strediskom (d’alej KOS), odosicela dieta na pracovisko infektologie, pripadne detské
oddelenie v svojej spadovej oblasti (miesto sa ur¢i vzh'adom na kapacitné moznosti
ustavného pracoviska). Zakonny zastupca na prevoz dietata na vysSie pracovisko
vyuziva vlastnu dopravu alebo primarny pediater zabezpeci prevoz zdravotnou
prepravnou sluzbou s upozornenim, ze ide o prevoz infekéného pacienta. Ak sa
zdravotny stav dietat'a zhorsi mimo ordinac¢nych hodin primarneho pediatra, zakonny
zastupca dietata kontaktuje krajské operacné stredisko — RZP. Zakonnych zastupcov
je nutné poucit, ze v tomto pripade nema s dietatom navstivit ambulantna
pohotovostna sluzbu alebo oddelenia urgentného prijmu.

(16)Ak lekar na zaklade klinického vySetrenia dietata identifikuje moznost' ohrozenia
zivota alebo zavaziného poskodenia zdravia dietata, kontaktuje linku 155 a
zabezpeci neodkladnt zdravotnu starostlivost’.

(17)Po kazdom prezen¢nom vysetreni sa vykonava dokladna dezinfekcia povrchov podla
epidemiologickych usmerneni.

(18)Predopera¢né vysetrenia u deti vykonava zmluvny primarny pediater v rovnakom
rezime, ako tomu bolo pred prijatim protiepidemickych opatreni a sucasne za
dodrzania rezimu tohto usmernenia — vV €ase uréenom na prezencné vySetrenie deti bez
respiraénych priznakov. Pred elektivnym operaénym vykonom alebo
diagnostickym zdravotnym vykonom v celkovej anestézii je u deti indikovany
PCR test na COVID-19. Ziadost’ zadava rodi¢ cez www.korona.gov.sk

(19)V ramci prevadzky ambulancie je dolezité dbat’ na zvysent hygienu podl’a Opatrenia
Uradu verejného zdravotnictva Slovenskej republiky, pripadne standardného postupu
Ministerstva zdravotnictva Slovenskej republiky. Mat’ k dispozicii osobitne vyhradena
nadobu na infekény odpad, dezinfikovat miesta, kde dochadza k castému styku
deti/zakonnych zastupcov a zdravotnickych pracovnikov, ako su klucky, operadla a
boc¢nice stoliciek, toalety. Vhodné je casto priamo vetrat' priestory ambulancie i
cakarni.
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(20) Zabezpecenie osobnych ochrannych prostriedkov je v kompetencii poskytovatel'a
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zdravotnej starostlivosti.

Clanok 4
Preventivne prehliadky

Primarni pediatri vykonavaju preventivne prehliadky, povinné a nepovinné
ockovania, dodrziavajuc protiepidemické opatrenia v rozsahu prisposobenom
epidemiologickej situdcii v okrese, persondlnym a prevadzkovym podmienkam
ambulancie, pri si¢asnom dodrziavani protiepidemickych opatreni pre zabranenie
sirenia infekénych ochoreni a ohrozenia zdravia deti, ich zakonnych zastupcov a
zdravotnickych pracovnikov.
Primarny pediater rozhodne o priorite vykonavanych preventivnych prehliadok
v tomto poradi ddlezitosti — najdolezitejSie a vykonavané prioritne st preventivne
prehliadky do 18 mesiacov veku dietat’a spojené s o€kovanim, nasledne preventivne
prehliadky do 18 mesiacov veku dietat’a bez ockovania, v dalSom rade prevencie
spojené s vykonanim povinného ockovania u star§ich deti. Preventivne vySetrenia,
ktoré nie su spojené s povinnym ockovanim maji niz$iu prioritu, pricom prednost’
maju preventivne prehliadky radené podla veku vzostupne.

Na preventivnu prehliadku sa dieta pozyva vopred iba distancne, napr. telefonicky

alebo elektronicky, pricom pozyvajuci zdravotnicky pracovnik  vykona

epidemiologické triedenie/triaz, polozi zakonnému zastupcovi triediace otazky:
I. Bolo Vase dieta, Vy alebo ina Vam blizka osoba v kontakte s osobou s
potvrdenou alebo podozrivou z infekcie koronavirusom?
Il.  Je Vase dieta, Vy alebo ina Vam blizka osoba (najmé osoba zijuca Vv jednej
domaécnosti) v nariadenej karanténe?

I1l.  Ma Vase dieta, Vy alebo ina Vam blizka osoba (najmé osoba zijuca v jednej
domacnosti) priznaky akutnej infekcie dychacich ciest alebo horucku teraz
alebo za poslednych 14 dni?

IV.  Ste ockovani alebo ste prekonali ochorenie Covid-19 za poslednych 180 dni?

Na zaklade odpovedi sa diet'a pozyva na preventivnu prehliadku na dohodnuty termin.

Zakonny zastupca alebo dieta su sac¢asne informovani o nevyhnutnosti preobjednania

terminu, ak sa u nich alebo u blizkych oséb objavi zvysena teplota alebo horucka, u

dojcata hnacka alebo iné priznaky ochorenia gastrointestinalneho traktu, alebo ak sa

zmeni odpoved’ na niektora triediacu otazku. V ramci preventivnej prehliadky do

ambulancie prichadza s dietatom vzdy len jeden zakonny zastupca v rezime OTP, s

ochrannou bariérou tvare a vydezinfikovanymi rukami. Pre dojcata si prinesie vlastné

jednorazové podlozky. Primarny pediater pracuje so zakladnymi ochrannymi

prostriedkami. Preventivnu prehliadku vykona podla standardného postupu. Ak u

dietata nezisti docasnu alebo trvalu kontraindikaciu ockovania, vykona prislusné

ockovanie (povinné aj odporacané). Zdravotnicky pracovnik pravidelne dezinfikuje
pracovisko. S odpadom nalozia zdravotnicki pracovnici podr'a Opatrenia UVZ SR.
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(5) Ak je niektora odpoved z prvych troch triediacich otazok pozitivna, preventivna
prehliadka a oc¢kovanie je odlozené o 14 dni, kedy sa vykona nové epidemiologické
triedenie. Ak sa vyluci ochorenie COVID -19, pokracuje sa v preventivnej
starostlivosti ako u dietata bez epidemiologického rizika.

(6) S cielom minimalizovat moznost’ prenosu infekénych ochoreni sa odporuca
priestorové alebo casové oddelenie poskytovania liecebnej a preventivnej zdravotnej
starostlivosti. S doraznym odporu¢anim vykonavat' preventivne prehliadky na
zacCiatku ordina¢nych hodin, pred kurativnymi vySetreniami.

(7) Vysetrenie v domacom prostredi sa povazuje za rizikovejsie ako v ambulancii. V
domacom prostredi sa vykonava po dokladnom vyluceni epidemiologického rizika.

Clanok 5
Zaverecné ustanovenie
(1) Tymto usmernenim sa rusi ,,Usmernenie hlavného odbornika Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky pre vSeobecnu starostlivost’ o deti a dorasto
postupoch pre poskytovanie zdravotnej starostlivosti vo vS§eobecnej ambulancii pre deti
a dorast po¢as pandémie COVID-19 (¢inné od 1.10.2020)".
(2) Usmernenie nadobuda uc¢innost’ dia 14. januara 2022.

V Bratislave diia 13. 1. 2022

MUDr. Pavol Macho, PhD., MHA, MPH, v.r.
generalny riaditel’ sekcie zdravia

Suhlasné stanovisko priameho nadriadeného zamestnanca generalneho riaditel’a gestorského
utvaru, ktory predmetny interny riadiaci akt schvalil v zmysle materidlu s nazvom ,, Smernica
upravujica tvorbu, vydavanie, publikovanie a evidenciu internych riadiacich aktov Ministerstva
zdravotnictva Slovenskej republiky ““ s ¢islom S11256-2018-ONAPP-1, zo dina 21. septembra
2018.

V Bratislave diia 13. 1. 2022

Kamil Szaz, v. r.
Statny tajomnik

V Bratislave diia 13. 1. 2022

Vladimir Lengvarsky, v. r.
minister
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https://health.gov.sk/Zdroje?/Sources/tlacove_spravy/covid-19/metodicke-usmernenie-HO-VLDD.pdf
https://health.gov.sk/Zdroje?/Sources/tlacove_spravy/covid-19/metodicke-usmernenie-HO-VLDD.pdf
https://health.gov.sk/Zdroje?/Sources/tlacove_spravy/covid-19/metodicke-usmernenie-HO-VLDD.pdf
https://health.gov.sk/Zdroje?/Sources/tlacove_spravy/covid-19/metodicke-usmernenie-HO-VLDD.pdf

