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Uvod

Objekt Nérodného tstavu detskych choréb bol dany do uzivania 07.11.1989 otvorenim
jeho 16Zkovej Casti. Stavbu realizovali Pozemné stavby Koice za cenu 377.000.000,- K¢s.
Vystavba tohto §pecializovaného tstavu nadvézuje na dlhi historiu zdravotnej starostlivosti
o deti v Predporku a Bratislave. Prva detskd nemocnica v PreSporku bola otvorena v roku 1857
na Kapitulskej ulici, ta sa v roku 1867 prestahovala do vé¢sich priestorov na Dunajskej ulici a
nasledne v roku 1897 na Lazaretski ulicu. V roku 1951 vznikla na Uprkovej ulici v Bratislave
d’al§ia detska klinika. Prestahovanim tychto dvoch detskych nemocnic do priestorov na
Limbovej ulici sa zadala pisat novodoba histéria Detskej fakultnej nemocnice s poliklinikou,
ktord bola od 1.1.2018 transformovand na Néarodny ustav detskych chordb.

Vyisie uvedeny kratky historicky exkurz naznaCuje, Ze¢ Bratislava ma zaujimavi
histériu zdravotnej starostlivosti o deti, v ktorej je potrebné pokracovat’. Ak sa pozrieme na
prilozenti SWOT analyzu zistime, Ze v nej prevaZuju silné stranky nad slabymi a prileZitosti
nad rizikami. Na to, aby sme mohli eliminovat’ o najviac rizik, je potrebné prijat' jasné,
jednoduché a realizovatelné strategické rozhodnutia. Vzdy je jednoduchsic predstavit’
strategicky rozvojovy projekt ked niefo vznikd, nepomerne taZiic je spracovat takyto
dokument v pripade nemocnice s dlhodobou tradiciou. Uvedomujeme si, Ze pri navrhovanych
zmenach je potrebné citlivo rozlidit, ¢o je Zivé a efektivne, pripadne Zivé a potrebuje drobni
zmenu, aby sa to stalo efektivnym a &o je len nénos historie, ktory uz nie je mo7né zachranit’.
Nasou stratégiou preto bude trpezlivy, pokojny, ale razantny postup s cielom vybudovat’ detskit
univerzitni nemocnicu2l. storoéia, ktora zachova vietky zdravé tradicie vsulade s
najmodernej$imi postupmi a technologiami.

V oblasti zdravotnej starostlivosti sa planujeme zamerat’ rovnomerne na §pecializované
centra ako aj na rozvoj vieobecne] pediatrickej starostlivosti.

Rovnako zachovdme rovnovazny pristup v persondlnej oblasti.. Budeme podporovat
jednak vzdelavanie novych lekdrov, sestier a ostatného zdravotnickeho personalu a budeme ai
nad’alej podporovat’ d’al3ie a celoZivotné vzdelavanie naSich zamestnancov.

Jednou z oblasti, v ktorej uz nad’alej nie je mozné zachovat teraj3f stav, je financovanie
nemocnice. SU potrebné zmeny jednak pri platbach od zdravotnych poistovni za odvedené
vykony, jednak prehodnotenie viaczdrojového financovania a prehodnotenie efektivnosti
vynakladanych finanénych prostriedkov.

Druhou oblastou, na ktort je potrebné zamerat’ sa, je objekt a prevadzka nemocnice.
Potrebujeme modernii, dobre spravovanii nemocnicu v existujicom objekte na Limbovej ulici
& 1. Objekt je potrebné zmodernizovat,, zefektivnit, ale predovSetkym zmysluplne vyuzit
vietky jeho priestory.



SWOT ANALYZA

| . . . e s oo . . FIV 2 |
. Nemocnica je najstarSia a najvicsia | e Komplikované dopliianie lekarskeho

svojho druhu na Slovensku. aj sesterského personalu,

. Nemocnica disponuje $pi¢kovymi | e Nemocnica, vzhfadom na dobu, v
odbornikmi, lekérmi, sestrami a ostatnym |ktorej bola  projektovand  a postavena,
zdravotnickym persondlom. vyzaduje zvysené investicie do modernizicie
» Nemocnica je tUzko prepojend |a  energetickej efektivnosti  objektov.
s univerzitami. Vzhladom na vek nemocnice, otvorenie prvej
. Nemochica poskytuje komp]exm’l Gasti 07.11.1989, vyzaduje aj vymenu a
zdravotnu starostlivost pre deti a dorast. opravy technickych a stavebnych Casti
» Nemocnica disponuje dostatoCnym budovy.

pristrojovym vybavenim pre poskytovanie | Postupné mordlne aj technicke |
komplexnej zdravotnej starostlivosti pre deti zastaravanie pristrojového vybavenia. '
a dorast. ° Nedostatoéné, nespravodlivé
. Nemocnica ma dva stupne spadovej [ohodnotenie lekdrskych vykonov ( aj DRG ),
oblasti posobenia. Primame je ufend pre |ktoré spdsobuje nedostatone platby od
oblast bratislavského, trnavského, dasti poistovni a nasledné zadlZovanie nemocnice.
nitrianskeho a tren¢ianskeho kraja. Pn
¥pecialnych vykonoch méa celoslovensku
pdsobnost’.

Potencialne hrozby ( rizika )
Nedostatoné financovanie nemocnice, nésledkom ¢oho nebude mozné zabezpetit' dostatok
vysokokvalifikovaného personalu, krytie prevadzkovych nakladov, opravy, rekonstrukcie
a modernizaciu pristrojového vybavenia a objektov nemoenice.
Nedostatoéné IT infrastruktira nemocnice.
Objekty nemocnice, energetickd neefektivnost, prekonand architektira objektu vyzadujiica
dodatoéné naklady na zmenu dispozicii.

Prilezitosti
Tradicia nemocnice, vysokokvalifikovany personal, §pecializovany tistav zamerany na detia
dorast, celoslovenska pdsobnost, univerzitné pracovisko, uzke prepojenie s univerzitami.
Napriek stariej architektire objektu Limbové 1, je v objekte mozné pri dostatoCnom
financovani zastredit komplexnu aj vysoko$pecializovani zdravotni starostlivost’ pre deti a
dorast.




Zdravotna starostlivost’

Tak, ako sme uviedli vysdie, v oblasti zdravotne] starostlivosti je potrebne zvolit rovnovazny
vzfah medzi ponechanim st&asného stavu a potrebnymi zmenami. NaSou primarnou snahou
bude posunit’ procesy pri poskytovani zdravotnej starostlivosti v prospech pacienta. Cely
mana’ment pacienta musi byt plynuly bez zbytoCnych zdrzani a zmysluplny, ¢o znamena
zvysenie efektivity diagnostickych procesov, zakrokov a hospitalizacii. Takyto proces
predpoklad4 drobné zmeny pri riadeni a niektoré nové postupy ( napr. viac§ia podpora pre
jednedtiovu chirurgiu ).

Oblast zdravotnej starostlivosti je rozdelend do dvoch zékladnych celkov: poliklinika
a nemocnicna cast’.

Poliklinika

Poskytovana ambulantna starostlivost’ v suasnosti v objekte polikliniky je poskytovana v
dostatoénom rozsahu aj $truktire. Napriek tomu aj v tejto Gasti su potrebné zmeny a vylepSenia.
Inovacie erganiza&nej Struktiry v ambulantnom trakte
o potrebné zvy&il efektivitu prace v ambulantnom sektore
vybudovanie recepeie v poliklinike
persondlne posilnenie ambulancii
vytvorenie novych ambulancii ( napr. kardiotogicka, nutri¢na... )
je potrebné vybudovat' recepciu polikliniky a zaviest’ manaZérske principy riadenia v
zmysle efektivnejiej spoluprace a efektivnejSicho vyuZivania pristrojového vybavenia
e velka pozomost budeme venoval financovaniu, prevadzkovym nakladom a
predovietkym pripravime rieSenia na podstatn€ finanéné zefektivnente polikliniky

Nemocnicna ¢ast’

Vychodiski

V sttasnosti NUDCH ma 13 Klinik a 10 oddeleni. NUDCH je koncové pediatrické
zariadenie, ktoré poskytuje vysokospecializovani zdravotniu starostlivost pre detskych
pacientov od narodenia do 18 rokov + 364 dni zcel¢ho Slovenska. Na jednom mieste
zabezpetuje multidisciplindrmu  lie¢ebno-preventivnu starostlivost vroznych klinickych
odboroch pediatrie a chirurgie. Odborny potencidl NUDCH vytvira zézemie pre vSetky
nemocniéné aj ambulantné pediatrické pracoviska z celého tzemia Slovenska.

Na zaklade analyz poskytovanej zdravotnej starostlivosti je potrebné uZ doteraz
vybudovanu zdravotnd starostlivost’ rozvijat’ a postupne modifikovat’ s ciefom zabezpetit’
optiméalnu zdravotnu starostlivost’ na irovni najnovsich poznatkov vedy v prostredi, ktoré je
priatelské k detom. Naou primarnou snahou je posundt’ procesy pri poskytovani zdravotne]
starostlivosti v prospech pacienta. ManaZment tychto procesov musi byt jasne definovany,
zmysluplny, implementécia potrebnych zmien plynula, bez zbyto¢ného zdrZzania. Tento proces
predpoklada drobné zmeny v riadeni a zavadzanie novych postupov.

Odborny benefit
o koncentricia viacerych odbornych $pecialistov v 1 zariadeni
» odbornici disponuji vyélenenym 16zkovym oddelenim + odbornymi ambulanciami +
spoloénym pracoviskom funkénej a laboratérnej diagnostiky
« integracia ¥pecialistov do pracovnych skupin a multidisciplinarna spolupréaca
o kvalifikované pokrytie vietkych oblasti diagnostiky a liecby
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tvorba zjednotenych racionalnych diagnostickych postupov
implementacia diagnostickych a terapeutickych postupov do praxe
zvySovanie odbornej erudicie pracovnikov

vy§sia profesionalna kompetentnost’

Medzinarodna spolupraca a prebiehajuce projekty

Eurdpske referenéné siete (ERN) zahriiajii poskytovatelov zdravotne] starostlivosti z
celej Europy. Ich cielom je ulah&it’ diskusiu o zlozitych alebo zriedkavych chorobach a
stavoch, ktoré si vyZaduju vysoko Specializované oSetrenie, sustredené znalosti a zdroje. Po
splneni kritérii sa jednotlivé teamy NUDCH uchadzaji v sidasnosti o ¢lenstvo v Styroch
skupinich (ITHACA, Metab, PacdCan, RITA). NUDCH sa tak stane prvou nemocnicou nha
Slovensku, ktora sa zviditeIni tymto spdsobom. NaSou viziou je vytvarat predpoklady i pre
dalie teamy 3pecialistov a pripravit' sa na nové moZnosti kooperacie cez ERN, minimalne
CRANIO, Epi, Endo a pripadne nové siete.

Fetalna medicina. V mnohych situdcidch sa s pacientom a rodiémi stretdvame eSte pred
narodenim, hlavne pri ochoreniach centrilneho nervového systému (CNS) a d’alsich vrodenych
chybach. Siet' $pecialistov vznikla prirodzenym vyvojom na zdklade osobnych kontaktov.
Postupy boli etablované na stretnuti Medzinarodnej federacie pri vytvarani centier Eurdpske;
referenénej siete (ERN) pre niektoré ochorenia. V suasnosti kooperujeme s centrami
v zahrani®{ a v rAmci cezhrani¢nej spolupréce si nase tehotné poukazované na operdcie mimo
Slovenska. NaSou viziou je inStitucionalizovat fetalnu terapiu na pdde NUDCH.

Inovicie ocrganizagnej Struktiry v nemocniénej Casti

» v sufasnost je funkéné Oddelenie urgentného prijmu (po rekonstrukeii 0d12/2019, od
10/2020 je vytvorené Oddelenie urgentného prijmu 2. stuptia, planované triaZ ako trvala
sucast’ OUP)
realizicia stavebnych a technickych zlepSeni
roziirenie 16zkovej ¢asti niektorych klinik podl'a aktualnej potreby
,.Zdielané 167ka* medzi r6znymi klinikami
rozdelenie 1620k na vSeobecné (pre pediatriu, chirurgiu a d’aldie kliniky)
a vysokospecializované (jednotky intermedidrnej starostlivosti podl'a odbornosti)
vybudovanie stacionarov (ako stcast’ klinik)
rekonstrukcia operaénych sal a zakrokovych miestnosti
vybudovanie jednodiiovej chirurgie
vybudovanie traumacentra (efektivnejdia logistika, skrateny transport pacienta,
rychlejsia dostupnost’ diagnostiky a aj lie¢by na §pecializovanom pracovisku)
vyuZitie ,,doteraz nevyuzitych priestorov nemocnice®
e potreba zriadenia 16zkovej Casti rehabilitacie a vytvorenie spindlnej jednotky
o dobudovanie a otvorenie dialyza¢ného strediska

Ukazovatele zlepSenej zdravotnej starostlivosti

¢ lepéia stratifikacia pacientov

o efektivnejsie vyuzitie 16zkového fondu

e efektivne planovanie elektivnych hospitalizacii

o zlepieny manazment zdravotnej starostlivosti ( od zaciatku aZ do konca hospitalizacie,
nadviznost jednotlivych Gkonov, plénovanie diagnostickych vySetreni, tloha
a postavenie odbornika v procese diagnostiky a lie¢by, spolupraca Specialistov)

e priama zainteresovanost’ veducich na ekonomickych ukazovatel'och
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funk&ny systém racionalnej farmakoterapie

zmena zazitych pracovnych navykov

vy$§i ekonomicky prinos pre pracovisko

zosuladenie ambicii jednotlivcov, timova spolupréca a vyladenie timov

efektivny manazment multiodborovej spoluprace

nedostatok sestier je limitujucim faktorom poskytovania zdravotnej starostlivosti
ziskanie dostatoéného podtu sestier, vytvorenie vhodnych pracoviych podmienok,
budovanie funkénych pracovnych timov, moznosti d’al§ieho 3pecializatného $tudia,
podpora odborného rastu

e program 8koleni v profesionalnej komunikdcii lekar - rodi¢

Stratégia kratkodobych ¢&i  dlhodobych ciefov vychadza zodborného potencialu
jednotlivych pracovisk, nalichavych potrieb pediatrickej praxe, multidisciplinarnej dostupnosti
Specialistov v ramei NUDCH. Rast excelentnosti v lieSebno-preventivne] &innosti vyZaduje
systematické rozvijanie kluCovych oblasti aaktivnu podporu kontinudlneho rozvoja
profilujacich $pecializécii.

NUDCH poskytuje zdravotni starostlivost pri akutnych aj chronickych ochoreniach a
zarovenl vysoko 3pecializovanu dispenzarizdciu, ktord je zvag3a pokracovanim dlhodobej
chronickej lieéby. Niektoré kliniky a oddelenia sit poddimenzované, naprikiad Klinika detske;
neurolédgie, Klinika detskej psychiatrie, oddelenie fyziatricko-rehabilitacné. S{fasny stav
fyziatricko-rehabilitatného oddelenia nevyhovuje poZiadavkdm modernej rehabilitacie. Je
nevyhnutné rezsirit' zameranie pracoviska a vytvorit' 16zkova ¢ast’ s viziou pre vytvorenie
spindlnej jednotky. Komplexnd neurorehabilitdcia pomaha detom s kombinovanymi
neurologickymi tazkostami, ktoré s najastejdie nasledkom detskej mozgovej obrny, cievnej
mozgovej prihody, traumatického peskodenia mozgu a pooperaénych komplikdcif &i urazov.
Neurorehabiliticia sa zameriava nielen na pohybové taZkosti, ale aj na poruchy komunikaénych
schopnosti a poruchy kognitivnych a senzorickych funkcii. Je nadou ulchou zaplnit’ medzeru v
starostlivosti o diet'a pri nahle vzniknutom poSkodeni.

Oblasti rozvoja

Chirurgia

Roz3irenie miniinvazivnej operativy do niz§ich vekovych skupin (novorodenci)
endoskopické intervencie pri réznych diagndzach(inguinalne hernie)
centralizacia operacii solidnych tumorov

Neurochirurgia
komplexna neurochirurgickd starostlivost’ - sustredenie zavaznych diagnéz z celej SR

Orto-traumatolégia

trazy chrbtice v detskom veku, vyZadujuce operaény zdkrok, onkoortopédia u deti
a adolescentov, spondylochirurgia, miniinvazivneoperaéné techniky v roznych topografickych
lokalitach (MIS), vel'ké rekonstrukené operaéné vykony v oblasti bedrového kibu s panvy

Uroloégia
rozvoj transplantaéného programu — obli¢ky, centrum pre lie¢bu vrodenych vyvojovych chyb
uropoetického trakiu (extrofia mocového mechira, chlopne zadnej uretry, obstruk¢né uropatie,



centrum pre laserovii litotripsiu urolitidzy u deti, vytvorenie ambulantnej kliniky pre liecbu
vezikoureteralneho refluxu u deti (nefrolég, urolog)

Plasticka chirurgia

Ciel'om je vytvorit centrum plastickej chirurgie

lipografting (deformity prednej hrudne;j steny a d’adie indikécie), 3D "custom-made" implantaty
(komplexné deformity prednej hrudnej steny)

Dlhodobé ciele v ramci pediatrie

Nefrologia

starostlivost’ o pacientov s progresivnymi glomerulopatiami, systémovymi nefropatiami, deti
s rendlnym zlyhanim a potrebou extrakorporalnej liecby (plazmaferéza, dialyze, kontinudlne
eliminaéné metody, transplantacia obli¢iek), otvorenie dialyzatného centra

Pneumolégia
sustredenie pacientov s vrodenymi vyvojovymi chybami pltc, s chronickym progresivnym
pFacnym ochorenim, vytvorenie centra cystickej fibrozy ( zdravotnicki pracovnici DK sG
schopni zabezpetit komplexny multidisciplindrny manaZment deti s cystickou fibrozou).
Realizdcia vydetreni u spolupracujicich aj nespolupracujicich deti potrebuje pristrojové
dovybavenie

Gastroenterologia

zriadit ambulanciu na podporu vyZivy — komplexna starostlivost odeti s chronickymi
poruchami vyZivy (dlhodoba enterélna a parenteralna vyZiva, domaca parenteralna vyZziva),
ststredenie pacientov s vrodenymi chybami gastrointestindlneho traktu a syndromom kratkeho
Creva

podpora hepatologie — NUDCH je jediné pracovisko v SR, ktoré zabezpecuje kompiexnu pred
a potransplantaénti  starostlivost’ o deti s progresivnym ochorenim pecene, koordinuje
transplantacic pecene u deti na zahraniénych pracoviskach (transplanticie peCene sa na
Slovensku zatial’ nevykonavaji)

Endokrinolégia

diagnostika a lie¢ba tyreopatii (USG a biopsia Stitnej Zl'azy)

rozvoj osteoldgie — bolo vytvorené prvé detské osteologickeé centrum na Slovensku s
dostupnostou kostnej denzitometrie pre deti a molekulovo- genetickej analyzy vzacnych
kostnych dysplazii

Detska psychiatria

rozdirit 167kové kapacity pre maloleté deti s diagnézou zavislosti a poruchami spravania
v dosledku uzivania drog, alkoholu arpatologického hracstva, zabezpeCit komplexnu
starostlivost’ pre autistov a pacientov s mentalnou anorexiou

Detska ORL klinika
endoskopické chirurgia nosa a prinosovych dutin, pediatrické audiologické centrum, foniatria,
tympanometria,  §pecializované  otologické  arinologické vySetrenia, vymena

tracheostomickych kanyl, logopedickd ambulancia, realizicia kochlearnych simultinnych
obojstrannych implanticii



Klinika detskej neurelogie

je centrom pre lietbu sklerézy multiplex

v plane je zriadenie centra pre nervovosvalové poruchy

nevyhnutnost’ zriadenia centra pre diagnostiku a lie¢bu leukodystrofii ( ako sucast’ centra
dedi¢énych metabolickych porach), v stgasnosti Klinika detskej neuroldgie sa ako jedind
klinika na Slovensku venuje tejto diagnoze

vybudovat’ centrum pre lic¢bu a diagnostiku epilepsie u deti (v sudasnosti v SR chyba)
prepojit’ diagnostiku $trukturalne podmienenej epilepsie s pracoviskom radiologie a preto ma
vyznam zakipenie nového MR pristroja, do budiicnosti vo vyhlade epileptochirurgia (resekeia
epileptogénnych $truktir v uzkej spolupraci s neurochirurgickym pracoviskom

vybudovanie samostatnej jednotky pre spankova medicinu

Strategické rozvejové plany v horizonte 5 rokov

CENTRUM DETSKEJ TRAUMATOLOGIE

poranenia rastovych platnitiek a nasledné poruchy rastu, otvorené zlomeniny koncatin
3.a 4. stupiia, zlomeniny kréka stehnovej kosti s hrozbou invalidizacie, komplikované
zlomeniny v oblasti lakta, zlomeniny s nervovo-cievnym poskodenim, polytraumy,
zévayné kraniocerebralne poranenia a zlomeniny chrbtice, spondylochirurgia -
centralizacia do NUDCH, edukané a vedecké aktivity, JIS - intermedidrna zdravotna
starostlivost’, operadné saly (nezavislé a supersterilné)

JEDNODNOVA CHIRURGIA ’
samostatné pracovisko pre chirurgické odbory vNUDCH, spektrum vykonov
jednodtiovej chirurgie v detskom veku

SPINALNA JEDNOTKA
vybudovanie spinainej jednotky pre detskych pacientov

FETALNA CHIRURGIA
vybudovanie centra materno-fetalnej mediciny

Centrd excelencie

PEKTUS CENTRUM
centrum pre diagnostiku a lie¢bu deformit prednej hrudnej steny

ONKOCHIRURGICKE CENTRUM
diagnostika a lie¢ba solidnych tumorov u deti

CENTRUM CIEVNEJ CHIRURGIE
diagnostika a lie¢ba cievnych malformécii (vratane laser terapie)

ONKOHEMATOLOGICKE CENTRUM
diagnostika a lic&ba pacientov s onkohematologickymi ochoreniami, transplantacia
kostnej drene, imunoteralia, biologickd lie¢ba

Ostatné planované
onkoortopédia, spondylochirurgia, onkochirurgia, biologicka liecba, centrum

excelencie pre diagnostiku a lie¢bu poskodeni neurdlnej trubice, multidisciplinarne
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centrum (ncurochirurg, uroldég, neurolég, nefrolég) + fetdlne chirurgia,
multidisciplindme centrum excelencie pre lie¢bu urologickych malignit u deti -
(uroonkoldg, pediatricky urolog, pediatricky onkoldg), imunoterapia

Starostlivost’ 0 zamestnancov a vzdelavanie

V oblasti starostlivosti o zamestnancov a vzdeldvanie chceme zachovat’ vietky
doterajie aktivity, predovietkym spolupracu s univerzitami a odbornymi Skolami pri priprave
novych lekdrov a zdravotnickych pracovnikov.

Osobitne budeme podporovat’ tudast na vedeckych projektoch budeme hl'adat’ podporu
a finanné prostriedky na podporu vedeckej prace v nemocnici. Budeme podporovat’ d'alsie
vzdeldvanie, osobnostny rast a celoZivoiné vedeldvanie, nielen lekdrov a zdravotnickeho
personalu ale aj zamestnancov v nezdravotnickych profesiach.

Zvlastnu pozomost budeme venovat’ kvalite prostredia v ktorom lekari, zdravotnicki 1
nezdravotnicki pracovnici pracujl, podporime zlepovanie prostredia zvySovanim kvality
pracovisk po technickej a stavebnej stranke. Osobitnu pozornost’ budeme venovat” zdravému
prostrediu na pracovisku z pohadu komunikécie a psychologickej podpory.

Budeme trvat’ na dodrZovani etického kédexu nemocnice.

NUDCH v stdasnosti disponuje klinikami a oddeleniami, ktoré poskytuji starostlivost’
na l67kach a v ambulancidch svojim pacientom. Klinické pracoviskd sa podielaji na
pregradudlnej priprave posluchiCov univerzit. Dominuje priprava budicich lekarov v
pediatrickych a chirurgickych odboroch v zmysle poziadaviek v teoretickej a praktickej vyucbe.
V situdeii pandémie COVID-u sme pristipili na ditanéna formu vzdelavania, Gspesne. Hlavne

v lekarskych odboroch je situdcia veelku optimalna, pretoZe je vy33i dopyt po zamestnani v
N[:TDCH ako dokéaZeme uspokojit'. Viziou do buddicnosti je minimalne udrZat’ existujuci stav a
zérovet: vytvorit nové pracovné pozicie pre absolventov univerzit v sulade s celkovou viziou
nemocnice.

Pregradudlne vzdeldvanie asistentov, zdravotnych sestier, fyzioterapeutov, laborantov
je potrebné rozvinut’, pretoZe existujica spolupraca so vzdelavacimi intitdciami nie je na
dostatotnej arovni. Z toho vyplyva nedostatok stredného zdravotného personalu v nemocnici.
Viziou do buducnosti je iniciativa smerom na vlddu na znovuzavedenie $pecializacif pre detsky
vek. 7 horizontalneho pohladu je potrebné nastavit nové zmluvné vzfahy s in3titaciami
vyukovej zékladne - SZU, Univerzita Sv.AlZbety a hlavne stredné zdravotné Skoly.

Postgradualne $tudium lekdrov a zdravotnych sestier je na optimalnej urovni.
Funkénost’ a efektivnost’ postgradudlneho vzdelavania je nevyhnutné udrzat’ a rozsirit’. Veduci
pracovnici a d’al§i akademicki zamestnanci maju priestor na sebavzdelavanie a je ich ulohou
vytvérat nové projekty. V stlade s vytvaranim novych centier je takisto ciefom roz&irit’
portfolio vyskumu a rozvoj novych programov pre doktorandov.

Spec1ahzacna priprava lekarov je etablovana na Detskej klinike, Detskej klinike
anestézy a intenzivnej mediciny SZU, Klinike detskej hematologie a onkologie a Klinike
detskej chirurgie LFUK, Klinike detskej neurologie. Spomenute pracoviska spifiaja kritéria na
pripravu a udelovanie atestacii vo svojich odboroch. Dalgie pracoviska kooperuji na
vzdelavani vo svojich $pecializaciach pre dospelych. Vizia do budicnosti je vytvorenie
podmienok na vznik samostatnych odborov, napriklad detska ortopédia, detska neurochirurgia,
detska traumatologia podl'a vyvoja a potrieb pacienta, lekara a spolo¢nosti.



Financie

Tato oblast, vyZaduje zasadné zmeny a zisadnt pozotnost. PodFa verejne dostupnych
informécii v stdasnosti vytvara nemocnica dlh na arovni cca 700 000,- Eur mesacne. Tento
trend je v prvom rade potrebné zastavil' a nasledne zrealizovat’ také opatrenia, ktoré zvratia
tento trend a pribliZia nemocnicu &o najblizie k vyrovnanému financovaniu.

V prvom rade je potrebné vykonat' doslednu analyzu finanéného stavu nemocnice, na
zaklade ktorej budeme volit’ postup pri ozdraveni financii. V situacii kedy platby za jednotlivé
druhy hospitalizacii nepokryvaju ani priame ndklady nie je mozné zabezpedit chod nemocnice
tak, aby bola ,,v pozitivnej nule*. Taktiez je potrebné zredlnit’ platby za poskytovanu
ambulantnii starostlivost. Ekonomicky oprédvnené naklady je pojem, ktory v priestore
poskytovania zdravotnej starostlivosti je temer nemozné uplatnit’.

U7 dnes je viak jasné, Ze nebude stadit’ postup zamerany na vrtorné tspory nakladov
nemocnice, ale bude potrebné prehodnotit’ aj financné vsiupy zo strany zdravotnych poistovni.

Nasledne bude potrebné hladat’ zdroje aj v externom prostredi najmé jednotlivych
grantovych schémach a podpornych programoch nérodnych aj eurépskych. Nie je vylutend, Ze
budeme navrhovat' aj zmenu legislativy. Budeme iniciovat’ zmenu v zakladnej sadzbe pre
NUDCH nakoPko si myslime, Ze poskytujeme vysokoSpecializovant starostlivost’
porovnatelni so starostlivostou v NUSCH, navyie poskytovantt detskym pacientom. Pri
rokovaniach so zdravotnymi poistoviiami sa budeme snaZit’ zahrnit’ do platieb aj pripravenost’
resp. drzanie pohotovosti jednotlivych druhov 16zok pre pripad hospitalizacie pacienta —
podobny principu platby ,,za hotelovt postel™.

Je potrebné nastavit' rast znalostného a socialneho kapitalu. Rast socidlneho kapitalu
je mozné zvySovat rozumnou avhodnou kombindciou energetizacie, stimulacie,
sésiuhovostného odmefiovacicho systému a motivacie zamestnancov {(zvySovanie statusu
zdravotnikov).

Na nastavenie chodu nemocnice tak, aby bola v pozitivnej nule, bude potrebné vykonat’
zmenovy proces. Tento proces je potrebné riadit’ tak, aby emdcie, ktoré kazd4 zmena so sebou
prinasa (od hnevu, cez informovany pesimizmus, zjednévanie, utrpenie, nadejny realizmus az
po prijatic adokondenic zmeny) neznemoZznili plynuly prechod do kontinunalneho
zlep3ovania. Pre tito zmenu je potrebné ziskat' ¢o naj ¢ir$i okruh zamestnancov a vybudovat
team spolupracovnikov, ktori budi schopni a ochotni zaviest také postupy. Vybudovanie teamu
znamena zaviest commitment, déveru, zmysel ciela, komunikéciu, spoluzodpovednost
a orientaciu na procesy.

Bude potrebné pripravit’ prostredic a zamestnancov na tento proces tak, aby tato zmena
bola kontinualna a nie diskontinualna.

Prevadzka

Kazda nemocnica mé okrem zdravotnickej Gasti aj svoje podzemie, prevadzkovy usek, ktory v
sebe skryva vietky obsluzné &innosti od kuchyne, cez dodavku energii amedii, od
administracie procesov, cez u¢tovnictvo, verejné obstaravanie po upratovanie, pranie a Cistenie,
odvoz likvidaciu odpadu, opravy a mnoho inych doleZitych ¢innosti.

V tejto oblasti sa preto budeme vo venovat' hl'adaniu uspor, efektivite procesov a pod.

Nastavenie hodnotiacich kritérii, planovanie a procesny manaZment

Po podrobnej analyze sifasnych procesov, budeme hladat’ a zavadzat' hodnotiace kritéria,
ktoré nam pombzu efektivnejSie nakladat’ s prevadzkovymi prostriedkami. NaSim cielom
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v procesnom manazmente je ziskat' vy3Siu kvalitu alebo kvantitu za porovnatel'né finanéné
prostriedky vynakladané v su€asnosti.

Verejné obstaravanie

Déslednym vyhodnotenim verejnych obstardvani z minulosti sa budeme snazit’ pripravit’ nové
obstaravania tak, aby sme pri novych verejnych obstardvaniach ziskali lepsie podmienky alebo
vy§§iu kvalitu za porovnatelné finanéné prostriedky. Sucasne s tymto sa budeme snazit
pripravit’ podmienky verejnych obstardvani tak, aby sme o najefektivnejsie vyuzivali sily
a prostriedky, ktoré mame v sti€asnosti k dispozicii, napriklad budeme obstaravat’ sluzby na
dlhsie ¢asové obdobie tak, aby sme dosiahli jednak zniZenie ceny a jednak neopakovali niektoré
procesy prilid ¢asto. Jednozna¢ne sme pripraveni ziskat’ o najvyssiu kvalitu a o najvysSiu
dostupnu efektivitu.

Dutsourcing

Pri snahe dosiahnut’ primerantt efektivitu budeme venovat pozornost moznosti zverenia
niektorych ¢innosti komerénym subjektom alebo naopak niektore zverené ¢innosti prenesieme
spat’ do organizatnej 3truktiury nemocnice. VSetky ticto opatrenia budeme realizovat’ po
ddslednej analyze jednotiivych krokov a so zretePom na efektivitu.

Efektivna sprava budev, podpora zelenych rieSeni

Energetickd a ostatnd prevadzka nemocnice predstavuje nemali ¢ast' kaZzdorogne
vynakladanych finanénych prostriedkov. Pri sprave nasich budov budeme uplatiovat’ postupy,
ciefom ktorych bude efektivne vyuZivanie priestorov nemocnice a postupné zniZovanie
prevadzkovych ndkladov nemocnice ( nékladov za energie, odpad a pod. ). Toto zniZovanie je
mozné dosiahnut’ postupnou modernizaciou technologii a prevadzkovych postupov. Pri
vietkych nadich rozhodnutiach pri sprave nasich budov sa budeme snazit’ uprednostiiovat’
rieSenia %etrné k Zivotnému prostrediu, pri zachovani vietkych zakonnych postupov
a poziadaviek.

Nové technologie ako cesta k efektivnosti

NUDCH bol projektovany a z podstatnej ¢asti postaveny v osemdesiatych rokoch minulého
storoéia, omu zodpoveda aj technicka infrastruktira. Nésledne za uplynulych tridsat’ rokov
bola v tychto priestoroch initalovana roznoroda infraStruktara najmé IT technoldgif a sieti.
Nagou prvoradou snahou bude pasportizacia tychto technolégii a naslednd rekostrukecia IT
technolégii, pripadne vybudovanie Uplne novej technickej infragtruktary pre prevadzku
modernych diagnostickych a inych zdravotnickych technoldgif, IT sieti a podobne. Nasim
cielom je bezpeéna, modern, efektivna infraStruktura s moZnostou vyuzivania najmenej jedno
desatrogic bez potreby zasadného zisahu a s moznost'ou smart rieSeni do budicnosti. Prave cez
moderné siete a smart riefenia sa chceme pokusit o zvySenie miery efektivnosti prevadzky
nemocnice.

Zaver

Nasim cielom je poskytovanie kvalitnej, odbornej, 3pecializovanej a personalizovane]
zdravotnej starostlivosti detskému pacientovi. Chceme viac spolupracovat’ s pacientami a ich
rodinami, vytvarat nemocniéné prostredie priatel'ské k detom a ich rodinim. Aktivna udast’
rodi¢ov v procese diagnostiky a lie€by ndm pomaha n4jst’ ten najoptimélnejsi model liecby,
pretoze nie vietky dostupné a odpori€ané postupy su rovnako aplikovatelné u kazdcho.
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Naopak, komunikdcia s rodiémi nam zdravotnikom pomaha pochopit, Ze Zivot nie je terapia.
Nas ciel je rozvijat’ starostlivost’ o deti a mladych Pudi s komplexnymi zdravotnymi potrebami,
aby mohli napinit’ svoj individualny potencidl. Je dbleZité, aby deti a mladi Pudia so zloZitymi
zdravotnymi problémami mali vias a v dostatoénej miere zabezpeéenti zdravotni starostlivost’,
mali pristup k Specialistom, aby mohli ziskat’ odborné poradenstvo a dosiahli &o najlepsie
vysledky dostupnej modernej lie€by.

Nasa vizia je, aby sme v nemocnici mali vZdy spokojného pacienta a jeho rodinu. Aby
nasi zamestnanci boli hrdi reprezentanti svojej znacky a nasi partneri objavili vZdy jasné vztahy
a spravne pravidla.
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